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INTRODUCCIÓN 
 
El “Centro de Proyección Social (CPS) "Su Santidad PAPA FRANCISCO” de la Universidad Pontificia 
Bolivariana (UPB), ubicado en Piedecuesta, es una unidad fundamental dentro de la Escuela de Ciencias 
Sociales. Este centro se ha constituido como un pilar en la articulación de la Universidad con la 
comunidad, promoviendo el desarrollo humano, social y cultural a través de la educación, la 
investigación y la proyección social. Desde su creación, el CPS ha desarrollado un enfoque integral para 
abordar las problemáticas sociales, combinando la academia con la acción social, lo que le ha permitido 
obtener un impacto significativo en la región y más allá. Este enfoque está alineado con la misión de la 
UPB de contribuir al desarrollo sostenible y a la mejora de la calidad de vida de las comunidades. 
 
1. INFORMACIÓN BÁSICA 
 
Norma interna de creación: El Centro de Proyección Social (CPS) fue formalmente constituido mediante 
la Resolución Rectoral No. 038-06 del año 2006 y prestara sus servicios a la comunidad en la sede 
ubicada en el municipio de Piedecuesta- Santander. 
 
Historia: El Centro de Proyección Social (CPS) "Su Santidad PAPA FRANCISCO" fue creado en respuesta 
a la necesidad de fortalecer el vínculo entre la Universidad y la comunidad. A lo largo de su existencia, 
el CPS siempre ha tenido como objetivo brinda un servicio integral para el desarrollo comunitario y la 
investigación aplicada. Durante los últimos años, ha liderado proyectos que han abordado temas como 
la convivencia ciudadana, la educación inclusiva y el desarrollo sostenible. Su impacto ha sido 
reconocido a nivel local, regional y nacional, posicionándose como un referente en la proyección social 
universitaria. 
 
Objetivos - propósitos: El Centro de Proyección Social (CPS) tiene los siguientes objetivos:  
 Ofrecer servicios sociales desde una perspectiva académica, integrando los conocimientos 

adquiridos en el aula con las necesidades concretas de las comunidades, contribuyendo así a su 
desarrollo y bienestar. 

 Enriquecer la formación académica y promover el crecimiento integral de las comunidades locales 
mediante la integración de los estudiantes en programas educativos y procesos de servicio a la 
comunidad, brindándoles la oportunidad de aplicar sus conocimientos en escenarios reales, 
mientras se genera un impacto positivo y duradero en las comunidades. 

 Colaborar con comunidades educativas para identificar y apoyar sus necesidades, implementando 
proyectos, programas o estrategias que promuevan un ambiente educativo inclusivo y sostenible, 
y permitiendo a los estudiantes adquirir experiencia práctica a partir de realidades del entorno 
educativo. 

 Estimular la investigación aplicada, orientada a encontrar soluciones innovadoras a las 
problemáticas sociales y a generar nuevo conocimiento que beneficie tanto a las comunidades 
como al desarrollo académico. 
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Características: El Centro de Proyección Social (CPS), se destaca por su dedicación a la atención de 
comunidades vulnerables, promoviendo valores fundamentales como la solidaridad, la inclusión y el 
respeto por la dignidad humana. Gracias a su enfoque multidisciplinario, el CPS puede abordar los 
diferentes desafíos sociales desde diferentes perspectivas, combinando conocimientos desde las 
diferentes facultades como; psicología, derecho, comunicación social, diseño gráfico e ingenierías. 
Además, el compromiso de desde el CPS a partir de la misión de la Universidad con la formación integral 
de los estudiantes y los docentes, se refleja en su activa participación en los diferentes programas, 
proyectos y estrategias que se desarrollan el CPS y también se tienen la oportunidad de aplicar lo 
aprendido en situaciones reales, contribuyendo al desarrollo social y al bienestar de las comunidades. 
 
2. PERTINENCIA 
 
 Pertinencia del centro en el contexto institucional: Dentro de la estructura de la UPB, el Centro de 

Proyección Social (CPS) juega un rol esencial al facilitar que la Universidad cumpla su misión de 
proyección social. Al integrar la academia con la realidad social, el CPS enriquece la formación de 
los estudiantes, quienes adquieren una visión más amplia y comprensiva de los desafíos que 
enfrentan las comunidades. Además, el CPS refuerza el compromiso institucional con la 
responsabilidad social, promoviendo una educación que va más allá del aula y que busca la 
transformación social. 

 Pertinencia del centro en el contexto local, regional y nacional:  En el ámbito local y regional, el 
CPS se ha establecido como un actor clave en el desarrollo social en el municipio de Piedecuesta, 
liderando proyectos que abordan necesidades específicas de las comunidades y que se han 
trabajado en colaboración con diversas entidades gubernamentales y no gubernamentales de la 
región.  

 Relación con las Escuelas y Facultades: El Centro de Proyección Social (CPS) mantiene una estrecha 
colaboración con las distintas Escuelas y Facultades de la UPB en especial con las facultades de 
Psicología con el Centro de Atención Psicológico ( CAP) y la dirección del consultorio jurídico y de 
conciliación de la facultad de Derecho, lo que ha permitido brindar un servicio en atención 
psicológico y jurídico de forma continua durante el año y al igual algunas facultades de ingeniería 
han participado en la implementación de proyectos o programas interdisciplinarios que permiten a 
los estudiantes aplicar sus conocimientos en contextos reales. 

 Aportes al desarrollo académico e investigativo de la Universidad: A través de sus diversas 
iniciativas, el CPS contribuye significativamente al desarrollo académico e investigativo de la UPB. 
Sus programas permiten a los estudiantes y docentes involucrarse en proyectos de investigación 
que abordan problemas sociales reales, lo que enriquece la oferta académica de la Universidad y 
fortalece su rol como generadora de conocimiento. Además, el CPS ha sido un espacio o laboratorio 
social en el cual el conocimiento se ha aplicado en áreas relacionadas con el desarrollo comunitario 
y la inclusión social de la comunidad. 
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 Aportes a la relación con el sector externo: El Centro de Proyección Social (CPS) actúa como un 
puente entre la Universidad y el sector externo, facilitando la creación de alianzas estratégicas que 
amplían el impacto los diferentes proyectos, programas y estrategias que se gestiona desde el CPS 
para la comunidad. A través de convenios con entidades públicas y privadas, el CPS ha logrado 
desarrollar proyectos de gran alcance que benefician a diversas comunidades; ya sean desde el 
sector educativo, comunitario y de salud, en el cual se tiene como fin impactar de forma positiva 
desde la Universidad con el entorno. 

 Grupos y programas relacionados: El CPS está estrechamente vinculado con los programas de 
Psicología y Derecho, entre otros, integrando también a grupos de investigación que se enfocan en 
el desarrollo social y comunitario. Estos grupos aportan una base teórica y metodológica a los 
proyectos del CPS, asegurando que estén basados en evidencia y sean efectivos en la resolución de 
problemáticas sociales. 

 
3. ESTRUCTURA 
 
El Centro Proyección Social (CPS) está adscrito a la Escuela de Ciencias Sociales de la Vicerrectoría 
Académica de la UPB y tiene su sede en el municipio de Piedecuesta. El CPS cuenta con un Coordinador 
que supervisa todas las actividades, programas y servicios que se ofertan a la comunidad, un Auxiliar 
Administrativo que maneja los aspectos administrativos y logísticos, personal de vigilancia y auxiliar de 
servicios generales. 
 
Además, se cuenta con una participación de los docentes de las Facultades de Psicología, los cuales se 
encargan de coordinar y asesorar las prácticas clínicas de los estudiantes de pregrado y posgrado, 
mientras que los docentes de Derecho brindan orientación en los diferentes consultorios jurídicos y 
esto garantiza que los estudiantes reciban la mejor formación práctica en sus respectivas áreas. 
 
El CPS sigue en sintonía con los objetivos estratégicos de la Universidad y su integración en la política 
educativa institucional de la UPB en cual aseguro que todas las actividades estén en sintonía con los 
objetivos y políticas de la universidad. 
 
4. SERVICIOS Y LÍNEAS DE TRABAJO, DE DESARROLLO E INVESTIGACIÓN 
 
El CPS ofrece una amplia gama de servicios y desarrolla diversas líneas de trabajo que favorecen la 
interacción con el sector externo y el impacto social en las comunidades. Entre los servicios más 
destacados se incluyen: 

 
 Orientación Psicológica: Brindamos apoyo a individuos y familias para mejorar el bienestar 

emocional, resolver conflictos y fortalecer las relaciones interpersonales. Nuestro objetivo es 
proporcionar un espacio seguro y de apoyo para el crecimiento personal y familiar. 
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 Asesoría Legal: Ofrecemos asistencia en temas legales, especialmente dirigida a personas con 
recursos limitados, en colaboración con estudiantes de Derecho. Este servicio no solo ayuda a 
quienes lo necesitan, sino que también proporciona una valiosa experiencia práctica a los 
estudiantes, enriqueciendo su formación profesional. 

 Proyectos de Desarrollo Comunitario: Desarrollamos y ejecutamos proyectos basados en las 
necesidades detectadas en la comunidad. Trabajamos en estrecha colaboración con entidades 
públicas y privadas para crear y fortalecer iniciativas que mejoren la calidad de vida de las 
comunidades vulnerables. Estas alianzas nos permiten maximizar el impacto de nuestros proyectos 
y asegurar que respondan de manera efectiva a las necesidades locales. 

 Servicios de Apoyo Psicológico en el Ámbito Educativo: Ofrecemos talleres psicoeducativos y 
brigadas psicológicas en colaboración con el Centro de Atención Psicológica (CAP). Estos servicios 
están diseñados para abordar las diversas necesidades emocionales y psicológicas que surgen en el 
entorno educativo de los colegios, promoviendo un ambiente escolar más saludable y apoyando a 
estudiantes, docentes y familias. 

 Investigación Aplicada: Se realizan proyectos de investigación que surgen a partir de necesidades 
o problemáticas específicas identificadas en la comunidad y que son puestas en conocimiento en 
las diferentes facultades o semilleros de investigación para que puedan ser aplicadas las cuestiones 
detectadas, generando soluciones innovadoras y sostenibles que beneficien a la comunidad en su 
conjunto. 

 
Cada uno de estos servicios está diseñado para atender las necesidades particulares de nuestra 
comunidad y contribuir a su desarrollo integral y sostenible, asegurando que nuestras acciones tengan 
un impacto real y positivo. 
 
5. ALIADOS ESTRATÉGICOS 
 
El CPS mantiene una red de aliados estratégicos que le permite maximizar su impacto y desarrollar 
soluciones integrales a las problemáticas sociales. Entre estos aliados se encuentran: 
 
 Facultades de la UPB: son los principales aliados que aportar aportan su experiencia, 

conocimientos, docentes y estudiantes para el desarrollo de los diversos proyectos y programas. 
 Organizaciones No Gubernamentales: Formamos alianzas para implementar programas sociales y 

educativos que abordan las necesidades de las comunidades más vulnerables. 
 Empresas del Sector Privado: Establecemos convenios para realizar proyectos de responsabilidad 

social corporativa, apoyando iniciativas que promueven el desarrollo sostenible y la inclusión social. 
 Alcaldía de Piedecuesta: Colaboramos en proyectos de desarrollo comunitario, promoción de la 

convivencia ciudadana y fortalecimiento del tejido social. 
 Personería de Piedecuesta: Trabajamos en conjunto en iniciativas para la protección de derechos y 

el fortalecimiento de la participación ciudadana. 
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6. PRINCIPALES RESULTADOS DEL CENTRO 
 
El Centro de Proyección Social (CPS) 'Su Santidad PAPA FRANCISCO' de la Universidad Pontificia 
Bolivariana ha alcanzado significativos logros a lo largo de su historia. Entre los más destacados se 
encuentran: 
 
Programas de Convivencia Escolar: 
 Programa Convivencia y Paz: Implementado en varios colegios públicos de Piedecuesta desde 2012, 

este programa ha sido clave para promover la resolución pacífica de conflictos entre estudiantes. A 
través de talleres, capacitaciones y actividades lúdicas, se han fomentado valores como el respeto 
mutuo, la tolerancia y el diálogo, mejorando la convivencia en las instituciones educativas de la 
región. 

 Cartilla Construyendo Convivencia: Publicada en 2014, esta cartilla educativa ha sido una 
herramienta fundamental en la formación de docentes y estudiantes. Proporciona estrategias 
prácticas para manejar conflictos y fortalecer las competencias ciudadanas, siendo utilizada 
ampliamente en los colegios de Piedecuesta. 

 Cartilla Estrategias de Intervención Ciudadana a través de los Dilemas Socio-Morales con 
Población Infantil: Lanzada en 2018, esta cartilla se ha enfocado en la formación ética y moral de 
los niños a través de dilemas socio-morales. Ha sido utilizada como parte del currículo en varios 
programas de convivencia escolar, ayudando a los estudiantes a desarrollar una mayor conciencia 
social y habilidades para tomar decisiones éticas. 

 
Redes de Apoyo Comunitario: 
 Proyecto Tejiendo Redes: Iniciado en 2015, este proyecto ha facilitado la creación de redes de 

apoyo en comunidades vulnerables de Piedecuesta. A través de la colaboración con entidades 
locales, se han brindado servicios de orientación psicológica, asesoría legal y acompañamiento 
social, fortaleciendo el tejido social y promoviendo la cohesión comunitaria. Este proyecto ha 
beneficiado a más de 500 familias, consolidándose como un referente en el fortalecimiento 
comunitario. 

 Guía Fortaleciendo la Comunidad: Publicada en 2016, esta guía ha sido utilizada para capacitar a 
líderes comunitarios en la creación y mantenimiento de redes de apoyo, contribuyendo a la 
autogestión y el empoderamiento de las comunidades. 

 
Proyectos de Inclusión Social: 
 Iniciativa Incluyendo a Todos: Desarrollada desde 2016, esta iniciativa ha mejorado la calidad de 

vida de personas en situación de vulnerabilidad, incluyendo personas con discapacidad y migrantes. 
A través de programas de formación, acceso a servicios básicos y actividades de integración, se ha 
promovido la inclusión y participación en la sociedad. 
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 Manual Integración y Desarrollo: Publicado en 2018, este manual ha servido como recurso 
educativo para organizaciones y grupos que trabajan en la inclusión social, ofreciendo pautas y 
recomendaciones para implementar proyectos inclusivos en sus comunidades. 

 
7. PROCESOS DE GESTIÓN DE LA CALIDAD EN EL CENTRO 
El CPS está comprometido con la calidad en todos sus procesos y servicios, alineándose con el Sistema 
de Gestión Integrado de la UPB. Este sistema asegura que todas las actividades del CPS cumplan con 
los más altos estándares de calidad, garantizando la satisfacción de las necesidades de las comunidades 
y el cumplimiento de los objetivos institucionales. La mejora continua es un principio fundamental en 
el CPS, lo que se refleja en la constante capacitación de su personal, la evaluación periódica de sus 
proyectos y la implementación de buenas prácticas en todas sus áreas de trabajo. 
 
8. PROSPECTIVA DEL CENTRO 
La prospectiva del Centro de Proyección Social (CPS) 'Su Santidad PAPA FRANCISCO' de la UPB en 
Piedecuesta está orientada a seguir fortaleciendo las capacidades comunitarias en la región, 
consolidando su impacto social a través de varios frentes. Estos incluyen la atención psicológica, la 
asesoría jurídica, y el apoyo desde la comunicación social. Además, el CPS continúa con su misión de 
acompañar a los colegios oficiales, apoyar a los famiempresarios, y brindar atención a personas en 
situación de vulnerabilidad o desplazamiento. 
La visión hacia el futuro del CPS incluye no solo la expansión de estos servicios, sino también la mejora 
continua de la infraestructura y la consolidación de alianzas estratégicas que permitan un impacto más 
profundo y sostenible en la comunidad de Piedecuesta. El enfoque sigue siendo el fortalecimiento del 
tejido social mediante la formación humanística y el desarrollo de proyectos que respondan a las 
necesidades emergentes de la población 
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