o e
9,
S\

©odigo: DI-FO-001-C
Version:3
Fécha: 5/06/2026

Fecha: 2 de octubre de 2026
Asunto: suspension temporal del servicio de Secretaria
Para: padres de familia y acudientes

Reciban un cordial y fraternal saludo. Deseo que ustedes y sus familias se encuentren bien.

Por medio de la presente, les informo que por motivo de una jornada de capacitacion orientada
al fortalecimiento de nuestros procesos y a la mejora continua del servicio, la Secretaria del
Colegio de la UPB no prestara atencion al publico los dias miércoles 7, jueves 8 y viernes 9 de
octubre.

Durante estas jornadas, nuestro equipo estara participando en espacios de formacién y
actualizacidon que nos permitiran continuar fortaleciendo nuestras capacidades y optimizar los
procesos de atencidon y acompafiamiento a las familias y demds miembros de nuestra comunidad
educativa.

El servicio de Secretaria se retomara con normalidad el martes 13 de octubre, en los horarios
habituales.

Agradezco de antemano su comprension, paciencia y disposicion frente a esta pausa temporal
en la atencion. Estas acciones hacen parte de nuestro compromiso con la mejora continua y el
fortalecimiento institucional, buscando que cada proceso y servicio que ofrecemos responda a
las necesidades de nuestra comunidad y se desarrolle con la calidad, rigurosidad y oportunidad
gue nos caracterizan.

Cordialmente,

Mg. Luis Albertoli" : “*—
Rector “

Colegio de la Universidad Pontificia Bolivariana
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